Estado do Rio de Janeiro

Céamara Municipal de Arraial do Cabo
» Av. Almirante Paulo de Castro Moreira, s/n° - Centro - Arraial do Cabo
Gabinete do Vereador Rogério Simas

INDICAGAO N° Q F O /2025.

INDICA A IMPLEMENTACAO DE SISTEMA DE
AGENDAMENTO ONLINE COM EXIBIGAO DA
POSICAO NA FILA PARA ATENDIMENTO NA
POLICLINICA MUNICIPAL.

Ao Exmo.Sr.Marcelo Magno Felix dos Santos

Prefeito do Municipio de Arraial do Cabo.

O Vereador infra-assinado, no uso de suas atribuicdes legais,
INDICA ao Exmo. Sr. Prefeito Municipal a implementacdo de um sistema
no agendamento online da Policlinica Municipal gque informe ao
paciente, no momento da marcacdo da consulta, sua posicdo na fila
de atendimento. O objetivo é evitar que os pacientes cheguem com
antecedéncia excessiva, reduzindo filas e proporcionando mais
conforto aos usudrios do servigo de satde.

JUSTIFICATIVA:

A presente indicag¢do busca melhorar a organizacdo do fluxo de
atendimento na Policlinica Municipal, evitando longas esperas e
filas formadas antes da abertura da unidade. Atualmente, muitos
pacientes chegam cedo para garantir =~ atendimento, mesmo sem
necessidade, o gque causa desconforto e dificuldades, especialmente
para idosos, gestantes e pessoas com mobilidade reduzida.

Com a implementacgdo de um sistema que informe a posigdo na fila
no momento do agendamento online, os pacientes poderdo se programar
melhor e comparecer a unidade apenas préximo ao horario estimado de
atendimento. Essa medida trard mais eficiéncia a gestdo da
Policlinica, reduzindo aglomera¢des e melhorando a experiéncia dos
usuédrios do servico de saude.

Nesta justificativa, espera-se contar com o apoio dos nobres
Edis na aprovacdo desta indicacédo.

Sala das Sessdes da Cémara Municipal de Arraial do Cabo, aos 16
dias do més de marco de 2025.

ogério/ﬁZZZ;s Macedo Simas
(Rogério Simas)
Vereador
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